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1. Bevezetés és elfogadas

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovdbbiakban: ,,ASZF") az indo.rent (a tovdbbiakban: ,,Platform" vagy
»Szolgéltatds") haszndlatanak feltételeit szabdlyozzédk. A Platformot a PT Bali Data Insights (a tovabbiakban:

»Szolgaltatd") lizemelteti.

A Platform regisztraciéjaval, bongészésével vagy barmely funkciéjanak hasznalatdval On (a tovédbbiakban:
,Felhasznil6") kifejezetten elfogadja és magdra nézve kitelez6nek ismeri el jelen ASZF-et, valamint az

Adatvédelmi Téjékoztatot.

Ha nem ért egyet a feltételekkel, kérjiik, ne haszndlja a Platformot.

2. A szolgaltatas leirasa
Az indo.rent egy online piactér, amely kizarélag Indonéziaban talalhaté ingatlanok rovid és hosszatavi
bérbeadasat segiti el6 hirdetdk és ingatlankeres6k Osszekapcsoldsaval.

2.1. Foldrajzi és szolgaltatasi korlatok

¢ Csak indonéz ingatlanok: A Platformon kizdrélag Indonézidban taldlhaté ingatlanok hirdetheték meg.

e Csak bérleti célra: A Platform nem foglalkozik ingatlanok adasvételével, csak rovid és hosszitavi bérleti

lehet6ségekkel.
o Nemzetkozi elérés: A Platform felhaszndl6i vildgszerte barhonnan érkezhetnek (Eurépa, Azsia stb.), de
csak indonéz ingatlanok hirdetése megengedett.

2.2. A Szolgaltaté szerepe

A Szolgéltaté nem ingatlankozvetit6, nem vesz részt a bérleti szerz6dések l1étrehozasaban, nem garantdlja a
hirdetések pontossdgat, és nem vallal felel6sséget a felek kozotti tigyletekért. A Platform csak technikai

infrastrukturat biztosit.

2.3. Tobbnyelvii tamogatas
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A Platform hdrom nyelven érhet6 el: magyar, angol és indonéz (Bahasa Indonesia). Jogi vitdk esetén az angol

nyelv{ verzi6 az irdnyadod.

3. Regisztracio és felhasznaloi fiokok
3.1. Regisztracios kovetelmények

A Platform haszndlatdhoz regisztracié sziikséges. A regisztracié sordn:

e Val6s, naprakész és pontos adatokat kell megadnia
e Legaldbb 18 éves kortinak kell lennie, vagy torvényes képvisel hozzdjaruldsaval kell rendelkeznie

e Egy e-mail cimhez csak egy fidk tartozhat

3.2. Felhasznaléi szerepkorok
A) Hirdet6 (Lister)
A Hirdet6 jogosult ingatlanokat hirdetni a Platformon. Funkcidk:
e Hirdetések feladésa és szerkesztése
o Képek feltoltése
o FErdekl6dsk elérhetéségeinek fogaddsa
B) Kereso (Seeker)
A Keres0 ingatlanokat kereshet és bongészhet. Funkcidk:
e Ingatlanok szlirése és keresése
e Ingatlanok mentése

o Kapcsolatfelvétel hirdetokkel (elofizetéstdl fiiggben)
3.3. Fiok biztonsaga
On felel6s:

¢ Fidkja biztonsdgadnak megbrzéséért

e Jelszava titkosan tartasaért

¢ A fidkjan keresztiil végzett minden tevékenységért

Azonnal értesitse a Szolgaltatot, ha jogosulatlan hozzaférést észlel.

3.4. Fiok felfiiggesztése vagy torlése

A Szolgaltato jogosult fiokot felfliggeszteni vagy torolni az alabbi esetekben:



ASZF megsértése

Visszaélések, spam vagy csalds gyantija

Jogsértd tartalmak kozzététele

Hat6sagi felszolitas

4. Elofizetési csomagok és dijszabas

4.1. Ingyenes hasznalat

Mind a hirdetdk, mind a keres6k regisztralhatnak és hasznélhatjdk a Platform alapfunkciéit dijmentesen,

korlatozasokkal.

4.2. Hirdet6i csomagok
Free Plan (Ingyenes)
e Maximum 1 aktiv hirdetés
e Maximum 1 kép/hirdetés
e Alapvetd statisztikdk
Start Plan (Havidijas)

Maximum 5 aktiv hirdetés

Maximum 3 kép/hirdetés

Részletes statisztikak

Hirdetések kiemelése

Premium Plan (Havidijas vagy éves)

Korlatlan hirdetések

Maximum 10 kép/hirdetés

Részletes statisztikak

Hirdetések kiemelése

Eves el6fizetés esetén kedvezmény (pl. 2 hénap ajandék)

4.3. Keresoi csomagok

Free Plan (Ingyenes)

e Ingatlanok bongészése korlatozott képszammal



e Nincs hozzéaférés a kapcsolati adatokhoz

Monthly/Yearly Plan (Havidijas vagy éves)

Teljes képgytjtemény megtekintése

Hirdetok teljes elérhetdségi adatainak megtekintése

Korlédtlan mentett ingatlanok

Eves el6fizetés esetén kedvezmény

4.4. Fizetési feltételek

o Fizetési szolgaltaté: Midtrans.com Snap megoldas

» Elfogadott fizetési modok: Bankkartya (Visa, Mastercard, JCB), banki atutalés, e-wallet (GoPay, OVO,
DANA, stb.)

e Szamlazas: A dijak elore fizetendOk, a vdlasztott csomagtol fiiggben havonta vagy évente
o Automatikus megujitas: NINCS automatikus megujitds. Az el6fizetés lejarta utin manudlisan kell
megujitani.
¢ Fizetési adatok: A Platform nem menti el és nem kezeli kozvetleniil a bankkartya vagy fizetési adatokat.
Minden fizetési tranzakcidt a Midtrans biztonsdgos rendszere kezel.
4.5. Lemondas és visszatérités

e Lemondas: Barmikor lehetséges az iigyfélszolgédlaton keresztiil

e Visszatérités:
e 14 napos elallasi jog: EU/EEA felhasznalok szdmara 14 napon beliil indoklds nélkiil visszatérités

kérhetd

e Aranyos visszatérités: Egyéb esetekben nincs visszatérités, kivéve a Szolgéltaté hibdjabol eredd

szolgaltataskiesést

o Visszaélés elleni védelem: Visszatérités megtagadhat6 visszaélés vagy rendszeres lemondas-

Ujraaktivalas esetén

4.6. Aremelés

A Szolgéltato fenntartja a jogot az drak mddositdsara. A mar futé el6fizetéseket az aktudlis dijciklus végéig nem

érinti az dremelés. Az 1j arak legalabb 30 nappal kordbban keriilnek kozzétételre.




5. Hirdetések kozzététele

5.1. Hirdetési jogosultsag

Hirdetést csak az tehet kozzé, aki:
e Tulajdonos, bérl6 vagy meghatalmazott képviseld
e Jogosult az ingatlan bérbeadédsara

e Az ingatlan Indonézidban taldlhato

5.2. Tartalmi kovetelmények

A hirdetésnek tartalmaznia kell:

Pontos helymeghatarozast (véros, keriilet)

Redlis arat és valutanemet (IDR, USD, EUR)

Val6s leirdst (méret, szobdk szdma, felszereltség)

Valddi, sajat vagy jogszer(ien haszndlhat6 fotékat

5.3. Tilos tartalmak
Tilos a kovetkezok kozzététele:
e Hamis, megtéveszt6 vagy nem létez6 ingatlanok
e Nem indonéz ingatlanok
e Eladasra kindlt ingatlanok (csak bérlés megengedett)
o QGyiiloletkeltd, diszkriminativ vagy tragar tartalmak
e Szerz6i jogokat, védjegyeket vagy egyéb szellemi tulajdont sért6 képek
e Spam, ismétl6d6 vagy duplikdlt hirdetések
o Illegdlis tevékenységekre utald tartalmak (pl. prostiticid, drogok)
5.4. Hirdetések moderalasa
A Szolgaltaté fenntartja a jogot:

e Hirdetések el6zetes jovdhagydsara vagy elutasitasira
e Hirdetések értesités nélkiili eltdvolitdsara vagy modositdsara

o Szabdlysértd hirdetdk fidkjanak felfiiggesztésére

A Szolgéltaté nem koteles minden hirdetést el6zetesen ellendrizni, de jogosult erre.




6. Keresés és kapcsolatfelvétel

6.1. Keresési funkciok
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A Keresok sziirokkel kereshetnek:
o Lokéacio szerint (varos, korzet)
o Artartomany és valuta alapjan
e Ingatlan tipusa szerint (villa, apartman, haz, stb.)

e Felszereltség alapjan (medence, Wi-Fi, Iégkondiciondld, stb.)

6.2. Mentett ingatlanok

s

Bejelentkezett felhaszndldk kedvenc ingatlanokat menthetnek kés6bbi megtekintéshez. A mentett lista térolhetd

és modosithato.

6.3. Kapcsolatfelvétel
o Ingyenes felhasznalok: Nem latjak a hirdetd teljes elérhetGségét

o Elbfizetok: Hozzaférhetnek e-mail cimhez, telefonszamhoz €s iizenetkiildési lehet6ségekhez

A Szolgéltaté nem felelds a felek kozotti kommunikacidért és megallapoddsokért.

7. Tilos magatartasok
A Platform hasznalata soran tilos:

o Automatizalt eszkozok: Botok, scrapers, crawlers haszndlata adatok kinyerésére
e Visszaélések: Hamis fiokok létrehozdsa, mds személyek nevében torténd regisztracid

o Biztonsagi fenyegetések: Hacking, DDoS timadas, rosszindulati kod terjesztése, biztonsagi rések

kihasznélésa
e Spam és zaklatas: Tomeges iizenetek kiildése, zaklatds, fenyegetés
o Jogsértések: Szerzbi jogok, védjegyek vagy személyiségi jogok megsértése

¢ Platformon Kkiviili tranzakciok: A Platformon megismert tigyfelek direkt megkeriilése dijfizetés elkeriilése

céljabol (nem kotelezd, de etikdtlan)

8. Felelosség és garancia korlatozasa

8.1. Tartalom felel6sség

A Szolgéltaté nem vallal felel6sséget:



A hirdetések valdsagtartalméaért, pontossagaért

A hirdetdk személyazonossdganak hitelességéért

A hirdetett ingatlanok jogi statuszaért (tulajdonjog, engedélyek)

A felek kozotti szerzddések 1€trejottéért vagy teljesitéséért

Harmadik félt6] szdrmazo karokért (pl. csalds, becsapas)

8.2. Szolgaltatas mindsége

A Platform ,,ahogy van" alapon keriil biztositdsra:
e Nem garantilhat6 a folyamatos, hibamentes miikddés
o Karbantartési ledllasok el6fordulhatnak

e FElbzetes értesités nélkiil modosithatdk a funkcidk

8.3. Karfelel6sség
Az indonéz jog altal megengedett legteljesebb mértékben:
o A Szolgaltaté felelossége korlatozodik a kdzvetlen kdrokra
e Nem felel kozvetett karokért, elmaradt haszonért, adatvesztésért

e Maximdlis kartérités: az elmult 12 hénapban fizetett el6fizetési dij Osszege

8.4. Vis maior

A Szolgéltatd nem felelds elharithatatlan kiils6 okok miatt bekovetkezd kiesésért (természeti katasztrofa,

haboru, korményzati intézkedés, stb.).

9. Szellemi tulajdon

9.1. A Platform szellemi tulajdona

Az indo.rent weboldal és alkalmazas, beleértve:
e Design, layout, vizualis elemek
e Logok, markanevek, szlogenek
e Forraskod, adatbazisstruktira

e Tartalmak és szovegek

a Szolgaltat6 kizarolagos szellemi tulajdonat képezik. Tilos mésolni, mddositani, terjeszteni vagy kereskedelmi

célra haszndlni irasos engedély nélkiil.



9.2. Felhasznaloi tartalom

A feltoltott hirdetések és képek a feltoltd tulajdondban maradnak, de a feltoltéssel:

e Nem kizdr6lagos, ingyenes licencet ad a Szolgéltatonak a tartalmak megjelenitésére, taroldséra és

terjesztésére a Platform miikodéséhez
¢ Kijelenti, hogy jogosult a tartalom kozzétételére

e Hozzajarul, hogy a hirdetések keresémotorok éltal indexelhet6k legyenek

10. Adatvédelem és siitik (Cookies)

10.1. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésére a kiilon Adatvédelmi Tajékoztat6 az iranyado. Kérjiik, olvassa el figyelmesen.

10.2. Cookie-k hasznalata

A Platform siitiket (cookie-kat) hasznal:
o Sziikséges siitik: Munkamenet fenntartdsdhoz, bejelentkezéshez (nem tilthatok le)
¢ Google Analytics: Latogatottsagi statisztikdk készitéséhez (harmadik fél 4ltal)
e Marketing siitik: Hirdetési kampanyokhoz (hozz4jarulas sziikséges)

A cookie bedllitdsok a bongész6ben vagy a cookie banner segitségével mddosithatdk. A siitik letiltdsa bizonyos

funkcidk miikodését befolydsolhatja.

10.3. Google Analytics

A Platformon Google Analytics keriil alkalmazésra, amely anonim adatokat gyfijt a l1dtogatottsagrol. Tovabbi

informdci6: Google Privacy Policy.

11. Kapcsolat és panaszkezelés

11.1. Ugyfélszolgalat
¢ E-mail: support@indo.rent

e Valaszid9: 48 6ran beliil munkanapokon

11.2. Panaszok kezelése

Eszrevételeit, panaszait {rasban kiildheti el az iigyfélszolgélati e-mail cimre. A Szolgéltaté torekszik a gyors és

korrekt ligyintézésre.
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11.3. Alternativ vitarendezés

Vita esetén a felek megkisérlik a békés, peren kiviili rendezést. Ha ez nem vezet eredményre, az alabbi

joghatdsag érvényes.

12. Iranyadoé jog és joghatdsag

12.1. Alkalmazandé jog

Jelen ASZF-re és a Szolgéltatds haszndlatira Indonézia jogszabdlyai az irdnyadok.

12.2. Illetékes birosag

Jogvitdk esetén az illetékes birdsadg a Denpasar General Court (Pengadilan Negeri Denpasar), Bali,

Indonézia.

12.3. EU/GDPR megfelelés

Bér a Platform indonéz jog alatt mlikddik, a Szolgaltaté torekszik a GDPR (General Data Protection

Regulation) el6irasainak betartasdra az eurdpai felhaszndlok adatainak védelme érdekében.

13. ASZF médositasa

A Szolgiltaté jogosult jelen ASZF-et birmikor egyoldaldan médositani. A médositdsokrdl a Felhasznélkat a

kovetkezd médokon értesitjiik:

e Kozlemény a Platformon
e E-mail értesités (ha regisztralt felhasznald)

¢ A mddositds datumanak feltiintetése a dokumentum tetején

A moédositdsok a kozzétételt kovetd elsd Platform-hasznalattal automatikusan elfogadottnak mindsiilnek. Ha

nem ért egyet a modositasokkal, kérjiik, szlintesse meg a Platform haszndlatat és torolje fiokjat.

14. Vegyes rendelkezések

14.1. Teljes megallapodas

Jelen ASZF és az Adatvédelmi T4jékoztaté egyiittesen alkotjak a felek kozotti teljes megallapodast.

14.2. Ervénytelenség

Ha jelen ASZF béarmely rendelkezése érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, az nem érinti a tobbi

rendelkezés érvényességét.



14.3. Atruhazis
A Szolgiéltaté jogosult jogait és kotelezettségeit harmadik félre dtruhdzni. A Felhaszndlé nem ruhdzhatja at

jogait a Platform haszndlatara.

14.4. Lemondas jogokrol

Ha a Szolgaltat6 nem érvényesit bizonyos jogokat, az nem jelenti azok feladasat.

Utolso frissités: 2025. oktdber 23.

Kapcsolat: support@indo.rent
Weboldal: https://indo.rent

Koszonjiik, hogy az indo.rent szolgaltatasat valasztotta!
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